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Servizos Sociais

ASUNTO: PROPOSTA BASES REGULADORAS PARA A CONCESION DE AXUDAS ECONOMICAS
PARA MELLORAR A EFICIENCIA ENERXETICA NOS FOGARES DE PERSOAS EN SITUACION DE RISCO E/OU
EXCLUSION SOCIAL DURANTE O ANO 2024

A Lei organica 1/1981, do 6 de abril, do Estatuto de autonomia de Galicia, atrible, no seu artigo 27.23, 4
Comunidade Autéonoma de Galicia a competencia exclusiva en materia de servizos sociais, e, facendo
uso desa atribucidn, regulou e desenvolveu o Sistema galego de servizos sociais que ten como norma
principal a Lei 13/2008, do 3 de decembro, de servizos sociais de Galicia. A lei define os servizos sociais
como servizo publico destinado a garantir a igualdade de oportunidades no acceso & calidade de vida e a
participacién social de toda a poboacién mediante intervenciéns que permitan, entre outros obxectivos,
facilitar recursos e itinerarios de integracion social a quen se encontra en situacién ou risco de exclusiéon
social. Asi mesmo, contempla dentro do seu Catalogo de servizos, prestaciéns econdmicas que tefien
como finalidade, entre outras, paliar situacions transitorias de necesidade.

No artigo 84.2a) da Lei 10/2013,do 27 de novembro, de inclusion social de Galicia, establécese que lles
corresponde 6s concellos a deteccion das persoas en situacion de exclusion e asesoramento e
informacidn sobre os recursos existentes.

Por outra parte, o acceso a enerxia é unha necesidade bdsica. O importe da factura eléctrica
incrementouse considerablemente nos ultimos anos debido principalmente ao aumento dos custos fixos
derivados do déficit de tarifa que se inclien na factura eléctrica, e que non se poden reducir mediante
un menor consumo enerxético. Este feito, unido ao contexto econédmico actual, da lugar a que existan
familias galegas que non dispofien das posibilidades econémicas minimas para o pagamento da factura
enerxética (tanto de electricidade como de gas).

Asi mesmo, as Corporacions locais e en concreto, o Concello de Monforte de Lemos, asume as
prestacions e axudas non periddicas en situaciéns de necesidade, como se establece no Art. 52.2 da Lei
7/1985,de bases de réxime local.

O Concello de Monforte de Lemos considera axeitado e convinte levar a cabo actuacions encamifiadas a
paliar ou minimizar estas dificultades nas familias vecifias econdmicamente mais vulnerables
desefiando, a través das presentes bases, unha medida de axudas especifica, que lles permitan facer
fronte aos gastos enerxéticos de xeito mais doado, coa finalidade de asegurar o acceso continuado 3
subministracidns basicas de enerxia eléctrica, calefaccion, auga quente sanitaria e de gas evitando o seu
corte, tendo en conta o seu caracter esencial para previr situacions de risco de exclusién social.

Estas axudas encddranse dentro do Programa basico de inclusién social dos servizos sociais comunitarios
municipais e ten en conta a nova regulacion estatal establecida no Real Decreto 897/2017,do 6 de
outubro, polo que se regula a figura do consumidor vulnerable,o bono social e outras medidas de
proteccion para os consumidores domésticos de enerxia eléctrica asi como o Real Decreto-
leil5/2018,do 05 de outubro, de medidas urxentes de transicion enerxética e a proteccién dos
consumidores.
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Por todo isto, considerando a excepcionalidade da situacion exposta,
DISPONO:

Bases reguladoras e convocatoria

1-Obxecto e finalidade

O Concello de Monforte de Lemos ten por obxecto establecer o procedemento especifico de
prestacions econdmicas non periddicas destinadas a paliar situacion transitorias de necesidade social
relacionadas co pagamento de subministracions bdsicas de enerxia eléctrica, gas, gasoil calefacciéon e
outras fontes de enerxia da vivenda, das persoas e/ou familias que se atopen nunha situacién de
vulnerabilidade social que teflan a sua residencia no dmbito municipal de Monforte de Lemos coa
finalidade de asegurar o acceso continuado destas subministraciéns bdsicas promovendo a mellora da
eficiencia enerxética e reforzando os procesos de inclusion social.

Asi mesmo, convécanse ditas axudas para o ano 2023.

Para os efectos do previsto nos artigos 2.2.2) e 19.2 da Lei 9/2007,do 13 de xufio ,de Subvencidns de
Galicia, e dado o seu caracter de prestacion social ,estas axudas non tefien cardcter de subvencion. Asi
mesmo, o procedemento de concesién destas axudas tramitaranse en réxime de concorrencia non
competitiva.

2- Financiamento

A contia prevista para a convocatoria de concesion de axudas dentro do Programa de Mellora da
eficiencia enerxética ascende a 20.000 €, con cargo a aplicacién 231.48001 do Orzamento municipal do
Concello de Monforte de Lemos para o ano 2024.

A concesién das axudas queda condicionada a existencia de crédito axeitado e suficiente no momento
da resolucion de concesion.

3-Tipoloxia

3.1-Os gastos subvencionables a través destas axudas corresponderan & vivenda habitual do solicitante
e atendendo a sua finalidade poderdan ser os seguintes:

A. Axudas para facer fronte as facturas de electricidade que estean pendentes de pagamento na
data da solicitude.

B. Axudas para facer fronte as facturas de gas natural pendentes de pagamento na data da
solicitude ou para subministro de gasoil para calefaccién.

C. Axudas para o subministro de gas butano para electrodomésticos de cocifia, quentador e outro
equipamento basico da vivenda para a mesma finalidade.

D. Axudas para outras fontes de enerxia destinada a finalidade destas bases, previa valoracion

técnica dos servizos sociais.
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E. Axudas para facer fronte as facturas de Instalacion/ Reparacion de caldeiras ou outros
equipamentos que constitian unha fonte de enerxia e que estean pendentes de pagamento na data de
solicitude.

3.2- Estas axudas son subsidiarias e complementarias daquelas que lle podan corresponder no marco
das medidas especificas dirixidas a persoas en situacién de vulnerabilidade para a mesma finalidade
desenvolvidas por calquera administracion publica.

3.3-No caso das axudas para gas natural /gasoil destinadas 6 mantemento do servizo de calefaccidn,
atenderanse as solicitudes presentadas nos meses correspondentes a tempada de frio.

3.4- Asi mesmo, poderdan ser obxecto das axudas os custos ocasionados para restablecer os subministros
no caso en que se producise o corte destes.

4-Persoas beneficiarias

Poderan solicitar esta axudas as persoas ou unidades de convivencia residentes no Concello de
Monforte de Lemos que os servizos sociais valoren que se atopan en situacidon ou risco de exclusiéon
social que cumpran os requisitos de acceso establecidos no punto 52 e as condicidns reguladas nestas
bases.

A efectos destas bases, considérase como situacion de risco de exclusién social aquela provocada pola
ausencia ou insuficiencia de recursos econdmicos para afrontar as necesidades bdsicas da unidade
familiar e no seu caso a concorrencia doutros factores que ponderados polos servizos sociais
comunitarios condicionen negativa e/ou gravemente a inclusion social.

Asi mesmo, considérase unidade de convivencia o conxunto de persoas que viven no mesmo domicilio.
A determinacidon dos membros da unidade de convivencia realizarase atendendo 4 situacion existente
no momento da solicitude e tendo en conta os datos que figuren no padrdn municipal.

5- Requisitos

5.1-Poderan solicitar e ser beneficiarias destas axudas aquelas persoas ou unidades de convivencia que
rednan os seguintes requisitos:

A. Ser maior de idade ou menor emancipado con menores a cargo.

B. Que o solicitante ou unidade familiar independente solicitante estén empadroados e tefian
residencia efectiva no termo municipal de Monforte de Lemos cunha antiguidade minima e
ininterrompida de 6 meses. Excepcionalmente, atendendo as circunstancias sociais do caso, poderase
eximir do periodo minimo de residencia segundo valoracion técnica dos servizos sociais.

C. Acreditar a situacion de necesidade social pola que demanda a axuda orixinada pola
insuficiencia de ingresos para afrontar os gastos derivados da situacion que xustifica a solicitude de
axuda.

Considéranse ingresos insuficentes para a aplicacion desta medida os ingresos mensuais da persoa
solicitante e no seu caso da unidade familiar incluidos salarios, pensiéns, prestacidns, subsidios, rendas
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e calquera outros ingresos que non superen os importes establecidos, referenciada é IPREM anual de 14
pagas vixente no momento da solicitude e ponderado segundo os membros da unidade familiar como a
continuacion se indica:

MEMBROS UNIDADE DE CONVIVENCIA INDICE IPREM

1

1,2
1,3
1,4
1,5
1,6
ou + 1,7

N|oju| bW N[

O limite de ingresos establecido no pardgrafo anterior poderd incrementarse nun 0,5 no caso de
unidades familiares que haxa algin membro con recofiecemento da situacion de discapacidade,
situacién de dependencia, violencia de xénero, familia numerosa, familia monoparental ou outros
factores de risco de vulnerabilidade social valorados desde os Servizos sociais municipais.

D. Ter fixada a sUa residencia habitual na vivenda para a que solicita a axuda.

E. Ser o titular do contrato da subministracion eléctrica ou gas natural e que esté vixente na data
de presentacion de solicitudes. No caso de ser titular dun contrato de arrendamento, ser o pagador da
correspondente factura de subministro da vivenda e non ter coa persoa arrendadora da vivenda alugada
relacion conxugal ou de parentesco ata o 32 grao nin constituir con aquél uniéon estable e de convivencia
con analoga relacién de afectividade conxugal.

F. No caso de subministracions eléctricas e gas natural que tefian facturas impagadas.

5.2-Atendida a natureza das axudas reguladas nas presentes bases, en tanto que tratan de facer fronte a
situacion econémicas excepcionais poderd ter a condicion de beneficiario ainda cando non cumpran o
requisito de estar 6 corrente das obrigas tributarias ou da Seguridade social establecido no Art. 13.2¢)
da Lei xeral de subvenciodns.

5.3 - De xeito excepcional, podera eximirse dalgin dos requisitos establecidos previo informe da
traballadora social de referencia sempre que existan outras circunstancias sociais que queden acreditas
no expediente.

6. Contia e limite da axuda

1-A contia das axudas determinarase en funcién do tipo de axuda e da valoracién social realizada pola
traballadora social de referencia da persoa solicitante e cé limite que se establece a continuacion:
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TIPO AXUDA LIMITE DA AXUDA
1-Enerxia eléctrica Ata un maximo de 250€/ano.
2-Gas natural Ata un maximo de 250€/ano
3-Gasoil Ata un maximo de 500€/ano
4-Gas butano Ata un maximo 150 €/ano
5-Outras fontes de enerxia Ata un maximo de 350€/ano
6- Instalacion / Reparacion Ata un maximo de 500€/ano

2-Con caracter xeral, establecese un maximo dunha solicitude de axuda do mesmo tipo 6 ano por
unidade de convivencia, agas os supostos en que, por razéns de grave necesidade, técnicamente
valorada polos servizos sociais municipais se poida exceptuar esta disposicion.

3- Nunha mesma solicitude poderase incluir varios tipos de axuda.

4-En todo caso, a determinacién da contia econémica correspondente a/s axuda/s solicitadas dentro
dos limites sinalados no paragrafo primeiro, efectuarase segundo a adecuacién da necesidade valorada
e segundo as dispoiiibilidades orzamentarias dispofiibles.

7-Compatibilidade da axuda

O importe da axuda concedida en ninguin caso podera ser de tal contia que, illadamente ou en
concorrencia con outras axudas das distintas administracidns publicas ou entidades privadas, supere o
custo total do gasto.

Asi mesmo, estas axudas son incompatibles coas axudas de emerxencia social municipal para a mesma
finalidade.

8-Medidas vinculadas as axudas

A percepcién destas axudas comportara ademais o apoio técnico dos servizos sociais comunitarios
mediante o establecemento e posterior seguimento dun proxecto de intervencidén social, que sera
obrigatorio naqueles casos de solicitantes nos que se valore unha necesidade relacionada coa mellora
da organizacidon econdmica familiar. No proxecto de intervencion social vinculado 8 axuda debe constar
expresamente a conformidade da persoa solicitante da axuda.

9-Solicitude e documentacion

As persoas interesadas deberan presentar as solicitudes de acordo co modelo normalizado (Anexo I) no
gue se recolle ademais a declaracion responsable de percepcién ou tramite de axudas para a mesma
finalidade doutras Administracions publicas ou entidades privadas, e deberan ir acompanadas da
seguinte documentacion:
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A) Anexo Il. Domiciliacidn bancaria

B) Anexo lll. Autorizacion cesion de datos persoais

Q) Copia do documento de identidade en vigor da persoa solicitante e do resto de persoas
integrantes da unidade de convivencia maiores de 14 anos.

D) Copia do libro de familia

E) Certificado do padrén e convivencia do solicitante onde figuren todas as persoas que conviven
no mesmo domicilio,salvo autoricen a consulta desde os Servizos Sociais.

F) No caso de vivenda familiar en propiedade, copia do ultimo recibo do imposto de bens
inmobles

G) No caso de residir nunha vivenda alugada, copia do contrato de aluguer en vigor.

H) Acreditacién de ingresos da persoa solicitante e unidade familiar no momento da solicitude

mediante a seguinte documentacion segundo a situacidn laboral: néminas, certificados SEPE e
Seguridade Social, tarxecta de demanda de emprego e copia da declaracidén da renda ou datos fiscais
relativos 6 ultimo exercizo.

) Extracto de movementos de todas as contas bancarias das que sexan titulares calquera das

persoas que integran a unidade familiar que inclian os doce meses anteriores & formulacion da
solicitude.

J) Ser o titular do contrato de subministracién eléctrica. No caso de residir en vivenda alugada
constar na factura como titular do pagamento da factura.

K) No caso de solicitude de axuda por impago de submistro eléctrico ou gas natural, factura de
non aboada, emitida pola empresa comercializadora

L) No caso de solicitude de axuda para gasoil ou outras fontes de enerxia,orzamento dos gastos
para os que se solicita a axuda.
M) No seu caso, copia da resolucién de recofiecemento do grao de discapacidade e/ou

dependencia do solicitante ou dalgun dos membros da unidade de convivencia.

N) No seu caso, documentacién xustificativa da situacidon de violencia de xénero.
0) No seu caso, titulo de familia numerosa ou certificado de monoparentalidade.
P) Calquera outra documentacién requirida polos servizos sociais para o estudo e valoracion da

situacion de vulnerabiliade social e da idoneidade da axuda solicitada

10-Lugar e prazo presentacion solicitudes

As persoas solicitantes presentaran o modelo normalizado que se inclue no Anexo | acompafada dos
documentos que se especifican no punto 9 das bases reguladoras dirixida 6 Alcalde do Concello de
Monforte de Lemos para a sua tramitacion e resolucién.

As solicitudes de axuda cubriranse a través do formulario normalizado accesible desde a sede
electrénica do Concello,https://sede.monfortedelemos.es e presentarase preferentemente por via
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electrénica. Opcionalmente, as persoas interesadas poderan presentar as solicitudes presencialmente
en soporte papel no modelo normalizado no Rexistro xeral do concello ou no existente no Centro de
servizos sociais comunitarios ou en calquera das formas previstas na normativa reguladora do
procedemento administrativo.

Excepcionalmente, naqueles casos en que a situacidon da persoa interesada o faga imprescindible, a
persoa profesional de referencia dos servizos sociais comunitarios basicos poderd iniciar o
procedemento de de oficio mediante a emision dun informe social na que recolla as circunstancias que
motivan a solicitude, sen prexuizo de completar a solicitude e documentacion con posterioridade.

O prazo de presentacién de solicitudes serd a partir do dia seguinte & publicacion do extracto da
convocatoria no Boletin Oficial da Provincia de Lugo e estard aberta ata o 20 de decembro de 2024.
Unha vez recibida a solicitude no caso de que non reunise os requisitos esixidos ou faltase calquera
documento preceptivo que deba achegar a persoa solicitante, requirirase a esta para que nun prazo de
dez dias achegue os documentos requiridos ou emende a falta; no caso de non facelo teraselle por
desistida da sua solicitude.

A presentacion de solicitudes de axuda ao abeiro das presentes bases implicara a aceptacion integra do
seu contido.

11-Publicidade da convocatoria

As bases reguladoras publicaranse no Boletin Oficial da Provincia de Lugo (BOP) e con posterioridade
remitirase a convocatoria @ Base de Datos Nacional de Subvenciéns (BDNS), que sera a que lle dea
traslado ao BOP do seu extracto, sen prexuizo da sUa insercion na paxina www.monfortedelemos.es.

12-Procedemento de concesion

A ordenacién e instruccion do procedemento corresponderalle &s servizos sociais comunitarios
municipais da Concelleria de servizos sociais e discapacidade que realizard de oficio cantas actuacidns
estime necesarias para a determinacidon, cofilecemento e comprobacién das circunstancias
sociofamiliares en virtude das cales debe formularse o informe-proposta de resolucién.

O estudo e valoracion da solicitude iniciada a solicitude da persoa interesada o no seu caso das
circunstancias que xustifican o inicio do expediente de oficio, corresponderd a traballadora social de
referencia da persoa ou unidade de convivencia solicitante quen emitird o informe social no que
reflectird a valoracién técnica e proposta de idoneidade da axuda solicitada , de acordo cos requisitos e
as caracteristicas das axudas. Asi mesmo, no seu caso, establecerd o a proposta de proxecto de
intervencion social vinculado 4 axuda.

A persoa coordinadora dos servizos sociais, visto o informe social da traballadora social de referencia e a
documentacion achegada 6 expediente asi como 4 vista da dispoiiibilidade orzamentaria e cumprimento
condicidons establecidas nas bases reguladoras, realizard un informe-proposta conformado pola
Concelleira de servizos sociais e discapacidade que recollerad a idoneidade da concesién da axuda coa
sUa contia ou no seu caso os motivos de denegacién da axuda. A proposta de resolucidén elevarase &
Xunta de Goberno Local, érgano competente para resolver. De xeito excepcional, no caso de acreditarse
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unha situacién de necesidade que requira unha intervencion urxente e inmediata o expediente
poderase resolver mediante resolucién da Alcaldia.

Toda alteracién das circunstancias tidas en conta para a concesidn da axuda podera dar lugar a
modificacion da resolucion de concesidn, tal e como se establece no artigo 17 da lei de subvencidns de
Galicia.

O prazo maximo para resolver e notificar a resolucion serd de 1 mes a contar desde a entrada da
solicitude no Rexistro municipal. Non obstante, debido 6 cardcter extraordinario e urxente das axudas o
procedemento tramitarase e resolverase con celeridade e na maior brevidade posible.

A resolucién do procedemento notificardselles aos interesados conforme ao previsto nos artigos 40 e ss.
da Lei 39/2015,de 1 de outubro de procedemento administrativo comun das Administracions publicas.
Transcorridos tres meses sen que os interesados obtefan resposta expresa a sua solicitude, entenderase
desestimada a sua peticion.

13-Recursos

As resolucions expresas que se diten ao abeiro da presente convocatoria pofieran fin a via
administrativa e contra elas podera interpoferse recurso potestativo de reposicion ante o mesmo
organo que as ditou, no prazo dun mes contado a partir da notificacion da resolucidon, ou ben
directamente recurso contencioso-administrativo perante o Xulgado do Contencioso-Administrativo de
Lugo, no prazo de dous meses trala notificaciéon da resolucién. Se a resolucién é presunta por silencio
administrativo, podera interpofierse o recurso potestativo de reposicion ou directamente o
contencioso-administrativo en calquera momento a partir do dia seguinte a que se produzan os efectos
do silencio.

14-Pagamento das axudas

Con cardcter xeral, e co fin de garantir a sua aplicacién finalista, as axudas seran aboadas directamente
polos servizos econémicos municipais, responsables da xestidon orzamentaria das axudas e da emision da
orde de pago e posterior transferencia, en nome do beneficiario/a, na conta bancaria da persoa ou
entidade prestadora do servizo a favor deles tendo a consideracion de “pagamento por terceiros”. Para
estes efectos, a persoa interesada autoriza 6 Concello para que realice o pagamento.

O Concello non se fara responsable da imposibilidade de efectuar o ingreso por causas alleas a propia
tramitacién do expediente.

De xeito particular, cando as circunstancias do caso ou tipoloxia da axuda o requira poderase aboar
directamente a conta bancaria da persoa beneficiaria, quen deberd xustificar o gasto efectuado
mediante factura no prazo de 10 dias desde a recepcion da axuda.

15-Xustificacion do gasto
A xustificacion do gasto acreditarase mediante facturas de pagos e gastos realizados que deberan

cumprir os requisitos establecidos no Real Decreto 1619/2012, de 30 de novembro, polo que se aproba
o Regulamento polo que se regulan as obrigas de facturacién.
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O incumprimento da obriga de xustificar o gasto consonte o establecido nos paragrafos anteriores
podera constituir unha infraccidon sancionable de conformidade co establecido nos Art.52 e seguintes da
Lei xeral de subvencidns. En todo caso, podera supor a perda durante un prazo de ata 2 anos da
posibilidade de obter a axuda municipal regulada nas presentes bases en vindeiras convocatorias.

16-Renuncia

A renuncia a axuda concedida poderase facer por calquera medio que permita a sua constancia, de
acordo co establecido no artigo 94 da lei 39/2015,do 13 de xullo, de procedemento administrativo
comun das administraciéns publicas.

17-Obrigas das persoas beneficiarias das axudas

A persoa beneficiaria das axudas estard obrigada:

A. Destinar a axuda concedida 06s fins para os que se concede.

B. Xustificar a axuda concedida no prazo de 10 dias desde o seu ingreso, cando este se efectue
directamente a persoa beneficiaria.

C. Comunicar por escrito calquera cambio das circunstancias declaradas na solicitude da axuda 6s

efectos da valoracion da axuda no prazo de 5 dias, que pudieran dar lugar a sua revisién. Achegar
calquera documentacidn necesaria para o seguimento da axuda e someterse a as actuacidns de
comprobaciéon que deban realizarse desde os servizos sociais.

D. Proporcionar informacidn veraz sobre as circunstancias persoais, familiares e econdmicas e
colaborar cés servizos sociais para a verificacion de dita informacién.
E. Solicitar as axudas para a mesma finalidade que tivesen dereito como consumidor vulnerable,

segundo o establecido no RD-lei 15/2018,do 5 de outubro. Para tales efectos, os servizos sociais
comunitarios informaran sobre o dereito a solicitalas e os tramites necesarios antes de tramitar estas
axudas.

F. Comunicar a concesidon doutras axudas para a mesma finalidade procedentes de calquera
Administracién ou entidade publica ou privada.
G. Participar activamente nas accidns establecidas no proxecto de intervencion social. O seu

incumprimento podera implicar a imposibilidade de solicitar unha nova axuda municipal en préximas
convocatorias segundo a natureza circunstancias do caso, tendo en conta entre outros o grao de
incumprimento, a reincidencia... e ponderando as consecuencias que poda conlevar no caso de unidades
familiares da que formen parte persoas menores ou con discapacidade.

18. Revogacion e réxime sancionador

O incumprimento, total ou parcial das condiciéns establecidas nestas Bases ,e en especial a ocultacion
ou falseamento de datos ou calquera actuacidon fraudulenta o falseamento das condicidns requiridas
para acceder as axudas, a utilizacidon destas para finalidades distintas das previstas, o incumprimento da
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obriga de xustificacion ou a duplicidade que infrinxa o regulados nas bases sobre compatibilidade,
constituirdn causas determinantes da revogacidn da axuda concedida, coa conseguinte obriga de

reintegro e da perda do dereito a solicitar estas axudas en posteriores convocatorias.

19.Disposicion final
Para os supostos non previstos nas presentes bases

estarase ao disposto na Ordenanza Xeral

reguladora da concesidn de subvencidns municipais, bases de execucion do orzamento municipal, e de
xeito supletorio, na Lei 38/2003, do 17 de novembro de, Xeral de Subvencidns e na Lei 9/2007, do 13 de

xufio, de Subvencions de Galicia.
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